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Servicios disponibles de idiomas

En Anthem Blue Cross y Anthem Blue Cross Life and Health Insurance Company valoramos su
negocio. Nuestra mision es ayudar a mejorar la vida de las personas a la que prestamos servicios y la
salud de nuestras comunidades.

Para cumplir esta mision, ofrecemos servicios gratuitos de asistencia de idiomas. Nos complace
ofrecer un servicio de interpretacion oral en varios idiomas. Para comprender ciertos documentos
importantes de nuestra cobertura de atencion de la salud, esta disponible el servicio de asistencia
de traduccion escrita en los siguientes idiomas, sin costo adicional:

Espairiol

Chino

Tagalogo

Coreano

Vietnamita
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Para solicitar los servicios de asistencia de idiomas, llame a nuestro nimero de teléfono gratuito al
1-866-297-7647. Las personas con dificultades de audicion o habla pueden llamar al nimero TTY
gratuito 1-877-206-4966. Lo comunicaremos con un intérprete que respondera sus preguntas y 1o
ayudara a navegar por nuestro sitio web.

Gracias por su interés en Anthem Blue Cross. Esperamos poder prestarle nuestros servicios.
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